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Abstract: Considered to be the one of the most evolved and mature forms of production organization, clusters are perceived as an important source of competitive advantage. Developing clusters stimulates new firm formation and implicitly new jobs creation. Companies acting in clusters can exploit available resources and means of production in a more efficient and effective way. The spreading term - cluster initiative (CIs), both in theory and practice, is reflecting the belief that cluster formation is a process that can be speeded up. Initially associated with advanced economies, CIs were adopted in developing and transition economies too, mainly after the year 2000. It is generally accepted that CIs model highly depends on the overall economic conditions in which they operate. Based on a systematic analysis of the available data on CIs, their characteristics, competitiveness and patterns of evolution over time, this paper is aiming to emphasise their high potential as a source of opportunities for entrepreneurs. The paper brings a contribution to the understanding of cluster initiatives’ specificity, can raise awareness on their benefits and can provide valuable information for Romanian entrepreneurs too. 
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	1 Introducere

Considerate a fi printre cele mai evoluate şi mature forme de organizare a producţiei (Bojar, 2007), clusterele se dezvoltă pe baza generării de oportunităţi de afaceri şi sunt importante deoarece crează beneficii economice.
Caracterizat prin complexitate, fenomenul multi-dimensional de clustering economic este unul  dinamic şi, prin urmare, greu de definit. În opinia lui Michel Porter, primul care a folosit termenul de „cluster” în context şi sens economic, „cluster-ul reprezintă un grup de firme, situate geografic în proximitate unele faţă de altele şi interconectate şi instituţii asociate din industrii conexe” (Porter, 1998). Potrivit lui Ketels, clusterele sunt grupuri de companii şi instituţii aflate într-o anumită regiune geografică şi legate prin relaţii de interdependenţă, care furnizează un complex de produse şi / sau servicii (Ketels, 2003). Datorită apropierii dintre ei - atât în termeni geografici cât şi de activitate – membrii clusterelor se bucură de beneficiile economice ale mai multor tipuri de externalităţi pozitive, specifice locaţiei. Aceste externalităţi pot include: accesul la resurse umane şi furnizori specializaţi, abundenţa de cunoştinţe, stimuli pentru performanţe înalte în competiţia directă şi învăţarea rezultată din strânsa interacţiune cu clienţii şi furnizorii de specialitate.
Elementele comune celor mai multe definiţii ale clusterelor sunt (Bojar, 2007): concentrarea geografică a firmelor interdependente care operează în acelaşi, sau în sectoare similare de activitate; interacţiunea şi legăturile funcţionale dintre întreprinderi; cooperarea, în special pe baze informale, fără a exclude concurenţa; dimensiunile supra-sectoriale ale clusterelor, care includ conexiuni atât pe orizontală cât şi pe verticală; factorii sociali şi culturali care sprijină fluxul eficient de informaţii din interiorul clusterelor.
Formarea unui cluster poate avea loc, practic, în orice sector de activitate şi implică o perioadă de timp, de la câteva luni la câţiva ani. De obicei, începe cu apariţia unor întreprinderi pioniere care au personal calificat suficient. Rata de formare a clusterelor a crescut semnificativ după anul 2000,  după avidenţierea avantajelor acestora.
Este dovedită existenţa unei corelaţii puternice între creşterea economică şi prezenţa clusterelor. Impactul pozitiv al clusterelor se măsoară cu ajutorul unor indicatori precum: volumul producţiei; costuri; volumul vânzărilor; numărul locurilor de muncă create; salarii; productivitate; preţuri; valoare adăugată; numărul de întreprinderi; inovare; volumul exportului/importului etc.

De regulă, evoluţia clusterelor se circumscrie teoriei ciclului de viaţă şi cuprinde cele patru etape  cunoscute: naşterea, creşterea, maturitatea şi declinul. Intrarea in faza de maturitate este marcată de scăderea numărului de întreprinderi din cluster, fenomen des asociat cu o producţie ridicată şi concentrarea capitalului. Durata acestei etape depinde foarte mult de sectorul de activitate în care activează un anumit cluster, fiind mai mare în sectoarele tradiţionale. O supra-dimensionare a unui cluster poate deveni o ameninţare pentru existenţa acestuia, accelerându-i declinul, din cauza unor probleme de coordonare, a perturbării fluxurilor de informaţii, etc. Oricum, avantajele de necontestat al fenomenului de clustering pentru dezvoltarea naţională, regională şi locală, au ridicat următoarea problemă: cum poate fi stimulatt şi de către cine. În încercarea de a găsi răspunsul potrivit, a apărut conceptul, relativ nou, de “iniţiative privind dezvoltarea de clustere”(IDC).
Această lucrare îşi propune să sublinieze potenţialul ridicat pe care IDC îl au ca o sursă de oportunităţi pentru întreprinzători. Pentru a atinge acest obiectiv, a fost efectuată o analiză sistematică a datelor ştiinţifice disponibile referitoare la IDC, la caracteristicile şi competitivitatea acestora.
2 IDC – UN CONCEPT ÎN AFIRMARE 
Concept în curs de afirmare, atât în teorie cât şi în practică, IDC reflectă părerea generală conform căreia dezvoltarea clusterelor poate fi accelerată. A survenit o schimbare importantă în abordarea acestui fenomen complex. Iniţial s-a considerat că  în general, clusterele apar şi se dezvoltă în mod spontan, într-un lung proces dictat de piaţă, care poate dura zeci de ani şi, prin urmare, nici un guvern nu le poate crea, practic, în mod artificial (Comisia Europeană, 2003). Este o realitate faptul că, clusterele pot exista chiar dacă întreprinderile sunt sau nu conştiente de ele, independent de orice intervenţie, proiect sau organizaţie. În literatura de specialitate s-a format recent o viziune puternică potrivit căreia, dinamica clusterelor nu rezultă automat, ci depind şi pot fi consolidate prin acţiuni specifice.
Definite ca „orice eforturi organizate pentru a spori competitivitatea unui cluster” (Ketels, Lindqvist, Sölvell 2006, p. 9), IDC pot avea una sau mai multe surse: sectorul privat; organismele guvernamentale; donatorii (organizaţii sau consultanţi internaţionali). Iniţial asociate cu economiile avansate, IDC au fost adoptate şi în economiile în curs de dezvoltare sau în tranziţie, în special după 2000. Este general acceptat faptul că modelul IDC depinde foarte mult de condiţiile economice în care îşi desfăşoară activitatea.
Un studiu relevant referitor la IDC (Ketels, Lindqvist, Sölvell, 2006) care şi-a propus oferirea unei baze pentru îmbunătăţirea calităţii lor, a arătat că există diferenţe majore între cele trei tipuri de economii (clasificarea BERD) (vezi Tabel 1).
	1. INTRODUCTION
Considered to be the one of the most evolved and mature forms of production organization (Bojar, 2007), clusters develop on the basis of generating business opportunities and are important because they create proved economic benefits.
Characterised by complexity, multi-dimensions economic clustering is dynamic phenomenon and therefore difficult to define. In Michel Porter’s view, the first to use the term cluster in an economic sense and context “a cluster is a geographically proximate group of interconnected firms and associated institutions in related industries” (Porter, 1998). According to Ketels, clusters are groups of companies and institutions co-located in a specific geographic region and linked by interdependencies in providing a related group of products and/or services (Ketels, 2003). Because of the proximity among them - both in terms of geography and of activities - cluster constituents enjoy the economic benefits of several types of positive location-specific externalities. These externalities can include: access to specialized human resources and suppliers, knowledge spillovers, pressure for higher performance in head-to-head competition, and learning from the close interaction with specialized customers and suppliers.
Common to most of the cluster definitions are (Bojar, 2007): the geographical concentration of interdependent firms that operate in the same or similar sector of activity; interaction and functional links between companies; cooperation, mainly on informal basis, which does not exclude competition; supra-sector dimension of clusters, that include both horizontal and vertical connections; social and cultural factors that support efficient flow of information inside clusters.
The formation of a cluster can occur practically in any sector of activity and takes time, from a few months to several years. It usually starts with the emergence of pioneering firms, having sufficient skilled human resources. The cluster formation rate increased significantly after 2000, once their advantages were emphasized.

There is a strong proved correlation between the economic growth and clusters’ existence. The clusters’ positive impact is measured using indicators like: production volume; costs; sales volume; number of generated jobs; wages; productivity; prices; value added; number of companies; innovation; exports/imports volume etc.
Cluster’s evolution usually follows the path outlined by the life cycle theory that encompasses the four well known stages: birth, growth, maturity and decline. Entrance in the maturity stage is marked by a declining number of companies in the cluster, often associated with high production and capital concentration. The length in time of this stage strongly depends on the sector of activity that a certain cluster operates in, being longer in traditional ones. An over-size reached by a cluster can become an important threat to its existence accelerating the decline, due to coordination problems, disrupted flows of information etc. Anyway the undeniable benefits of clustering phenomenon for the national, regional and local development raised the following problem: how it can be enhanced and by whom. In the attempt to find the right answer the relatively new concept of “cluster initiatives” (CIs) emerged.

This paper is aiming to emphasise CIs high potential as a source of opportunities for entrepreneurs. In order to achieve this goal a systematic analysis of the available scientific data, on CIs, their characteristics and competitiveness was carried out.
2. cis – an emerging concept 
The emerging concept of CIs, both in theory and practice is reflecting the general believe that clusters’ development can be speeded up. There was an important change in approaching this complex phenomenon. An initial view was   that clusters generally emerge and develop spontaneously in a long market-driven process, that can take decades and therefore no government can practically create them artificially (European Commission, 2003). It is a reality that clusters can exist whether companies are aware of it or not, independently of any intervention, project or organization. Recently, a strong view has been formed in the literature according to which cluster dynamics do not occur automatically, but that they depend on and can be reinforced by purposeful action.

Defined as “any organised effort to enhance the competitiveness of a cluster” (Ketels, Lindqvist, Sölvell 2006, p.9), CIs can have one or several sources: the business sector; governmental bodies; donors (international organizations or international consultants). Initially associated with advanced economies, CIs were adopted in developing and transition economies too, mainly after the year 2000. It is generally accepted that CIs model highly depends on the overall economic conditions in which they operate.
A relevant study on CIs (Ketels, Lindqvist, Sölvell, 2006) aiming to provide a basis for improving their quality, showed that there are major differences among the three types of economies (EBRD classification) (see Table 1).


	Tabel 1. IDC: caracteristici majore pe categorii de ţări/ Table 1. CIs: major characteristics by country categories

Criteriu/

Criteria:

Ţări în tranziţie (foste economii centralizate)/ Transition countries

(former centralized economies)
Ţări în dezvoltare (VNB/capita<9386&)/

Developing countries

(GNI/capita<9386&)

Ţări avansate (VNB/capita>9386&)/

Advanced countries

(GNI/capita>9386&)

Vârsta/
Age

IDC tind să fie “tinere”/ CIs tend to be younger

IDC tind să fie “tinere”/CIs tend to be younger
IDC sunt, de regulă, mai “în vârstă”/CIs are usually older

Principalii iniţiatori ai IDC/ CIs main initiator(s)

Sectorul privat/

The business sector

De obicei, un donator sau consultant internaţional/

Usually an international donor or consultant

Organisme guvernamentale/

Governmental bodies 

Industrii ţintă/
Target industries

Industrii primare/

Basic industries 

Industrii primare/

Basic industries 

Industrii de tehnologie înaltă/High-tech industries
Obiective/

Objectives

Sporirea: valorii adăugate; exporturilor, sprijinirea inovării; atragerea de întreprinderi şi investiţii/ Increase: value added;  exports; supporting innovation; attracting firms and investment
Sporirea: valorii adăugate; exporturilor; sprijinirea inovării; dezvoltarea lanţului de aprovizionare/ Increased: value added;  exports; supporting innovation; supply chain development
Sprijinirea inovării şi îmbunătăţirea mediul de afaceri/ Supporting innovation and improving the business environment  
Capacitatea de inovare/Innovative capacity

Scăzută/Low
Scăzută/Low 

Ridicată/High 

Încrederea/Trust 

Nivel scăzut, între firmele din cluster; între acestea şi guvern/ Low level, among clusters’ companies; between companies and the government

Nivel scăzut, între firmele din cluster; între acestea şi guvern/ Low level, among clusters’ companies; between companies and the government
Nivel ridicat/

High level

Activităţi principale/

Main Activities

Lobby pentru schimbări în mediul de afaceri - legi;instruire managerială/ Lobbying for changes in the business environment such as regulations; Management training

Pregătirea personalului; dezvoltarea lanţului de aprovizionare şi logistică comună/Up-grading human resources; supply chain development and joint logistics
Formarea de întreprinderi; C&D comună/ Firm formation; joint R&D
Finanţare (surse principale)/ Financing

(main source)

Sectorul privat/

Business sector

Finanţare internaţională/

International funding

Finanţare guvernamentală/

Governmental funding

Performanţa operaţională a IDC/
CIs operational performance

Accesarea fondurilor guvernamentale şi perfecţionarea mediului de afaceri/ Acquiring governmental funds and improving business environment
Accesarea fondurilor guvernamentale şi îmbunătăţirea mediului de afaceri/ Acquiring governmental funds and improving business environment

Performanţă în sporirea inovării/ 

Best performance in increasing innovation 
Impactul economic/

Economic impact

Creşterea: cooperării între întreprinderi; importanţei economice; livrării pe piaţă a P&S/ Increased: cooperation among firms; economic importance; market reach of P&S   
 Creşterea: cooperării între întreprinderi; importanţei economice; livrării pe piaţă a P&S/ Increased: cooperation among firms; economic importance; market reach of P&S   

Creşterea: cooperării între întreprinderi; importanţei economice; livrării pe piaţă a P&S/ Increased: cooperation among firms; economic importance; market reach of P&S   

P&S = produse şi servicii/products and services 

(Sursa/Source: bazat pe/bazed on  Ketels, C., Lindqvist, G., Sölvell, O., 2006)

	După cum se poate observa în Tabelul 1, de regulă,  IDC în ţările în tranziţie sunt bazate pe nivelurile de încredere mai reduse, conducând la înclinaţii diferite spre cooperare, ceea ce poate deveni un important obstacol. Uneori, managerii şi angajaţii au dificultăţi în a înţelege această abordare duală şi au tendinţa de a manifesta aversiune faţă de cooperare (Bojar, 2007). Unii dintre ei nu reuşesc să accepte noua paradigmă de cooperare-competiţie. În fostele economii centralizate, această atitudine poate fi mai puternică, avându-şi probabil originea în valorile şi credinţele lor specifice. Opiniile majorităţii specialiştilor converg către ideea că, în funcţie de specificul fiecărei situaţii, IDC poate fi o opţiune importantă pentru dezvoltare şi un important generator de noi oportunităţi.
3 POTENŢIALUL IDC CA FURNIZOR DE OPORTUNITĂŢI ANTREPRENORIALE  

Asociate cu creşterea economică şi competitivitatea, clusterele stimulează formarea de noi întreprinderi şi, implicit, crearea de noi locuri de muncă, care, la rândul lor, determină extinderea şi consolidarea clusterelor. Aceste interdependenţe dinamice între un cluster ca întreg şi componentele sale au un impact pozitiv puternic asupra primelor patru faze specifice proceselor antreprenoriale (Shane,2005): existenţa oportunităţii, descoperirea sa, decizia de a o exploata şi achiziţia de resurse.
Dezvoltarea IDC poate genera diferite tipuri de oportunităţi, atât de tip Kirznerian (care necesită doar acces diferenţiat la informaţiile existente) cât şi de tip Schumpeterian (bazate pe informaţii noi). De asemenea, diverse forme de oportunităţi pot apărea în interiorul IDC, în funcţie de tipul şi caracteristicile sale, printre care se numără: produse şi servicii noi, materii prime noi, noi metode de producţie, sau noi modalităţi de organizare. O importantă sursă de oportunităţi, care sprijină formarea şi dezvoltarea clusterelor, s-a dovedit a fi existenţa unor instituţii iniţiale, precum companiile sau universităţile. În timp, ele au acţionat ca o ancoră pentru atragerea şi crearea de noi întreprinderi şi pentru atragerea de investiţii de la companii din afara unei anumite regiuni. Urmează încorporarea în cluster de noi furnizori specializaţi, furnizorii de servicii şi formarea unei pieţe de muncă calificată. De fapt, acest nucleu de companii atrage în continuare altele noi, împreună cu nevoia de forţă de muncă calificată.
Prezenţa unui cluster într-o anumită zonă încurajează investiţiile în infrastructură, generând oportunităţi pentru întreprinderi din sectorul serviciilor. Concurenţa în interiorul clusterului fovorizează reduceri de preţ, diversificarea ofertei de produse şi servicii şi îmbunătăţirea calităţii.
Cooperarea dintre membrii IDC generează un efect de sinergie, îmbunătăţind eficienţa şi competitivitatea pe piaţă şi reducând incertitudinea în ceea ce priveşte viitorul. Cooperarea bazată pe încredere reciprocă în interiorul unui cluster facilitează o interacţiune mai intensă. Acest lucru va influenţa pozitiv cantitatea, calitatea şi viteza informaţiilor primite de întreprinzători şi legate de nevoi nesatisfăcute, surse de capital, angajaţi, modalităţi de organizare, etc. Ca rezultat, este facilitată descoperirea de oportunităţi. De asemenea, un nivel ridicat de încredere reduce costurile de tranzacţionare.

IDC poate stimula crearea unui mediu antreprenorial adecvat, care poate acţiona ca un magnet pentru noi întreprinderi (Porter, 1998), prin favorizarea descoperirii de oportunităţi şi prin favorizarea deciziei întreprinzătorului de a o exploata. In interiorul ariei geografice a unui cluster, întreprinzătorii pot identifica mai uşor nevoile nesatisfăcute şi pot decide să înfiinţeze o nouă întreprindere pe baza resurselor deja disponibile. De asemenea, finanţarea pentru noile întreprinderi poate fi mai facilă datorită adversităţii mai reduse faţă de risc a instituţiilor financiare, deja familiarizate cu “actorii” clusterului. Apartenenţa la cluster poate face mai uşoară, pentru o firmă, achiziţionarea de capital, de active atunci când decide să se extindă, sau, în general, să achiziţioneze sau să se combine cu alte firme pentru a se adapta dimensiunii şi scopului afacerii (Romero-Martinez, Montoro-Sanchez, 2008). Totodată, spiritul antreprenorial este stimulat de un mediu de afaceri favorabil. Întreprinzătorii care acţionează în IDC pot folosi resursele disponibile şi mijloacele de producţie într-un mod mai eficient şi eficace. Prin utilizarea unor  resurse relativ ieftine, un cluster stimulează creşterea productivităţii permiţând membrilor să-şi mărească profiturile. Totodată, clusterele eficiente susţin creşterea câştigurilor angajaţilor, consolidând niveluri superioare de motivare. Membrii clusterului pot colabora şi organiza canale de distribuţie şi sisteme de aprovizionare comune. In interiorul clusterului, este promovat un proces de învăţare colectivă, este stimulată inovarea, ceea ce conduce la îmbunătăţirea eficienţei operaţionale. Încrederea între membrii clusterului, stimulează specializarea şi difuzarea intensă de informaţii şi, în consecinţă, costuri mai reduse, calitate  îmbunătăţită şi o cifră de afaceri superioară.
În scopul sporirii impactului pozitiv al IDC, politicile guvernamentale pot juca un rol important. Conform unor cercetători (Karaev, Koh, Szomosi, 2007), nu este cert dacă aceste beneficii sunt valabile numai pentru ţările dezvoltate, în care fenomenul de clustering a fost mai intens cercetat, sau sunt valabile şi pentru ţările în tranziţie.

4 CONCUZII  
Clustering-ul este un fenomen dinamic, multidimensional şi, prin urmare, greu de definit. Nu există o definiţie unanim acceptată. Formarea de clustere poate avea loc, practic, în orice sector de activitate şi necesită timp, de la câteva luni la câţiva ani. Există o corelaţie puternică între creşterea economică şi existenţa clusterelor. 

IDC, reflectând eforturile de accelerare a dezvoltării clusterelor, sunt o importantă sursă de oportunităţi, care poate stimula în mod pozitiv procesul antreprenorial şi de crearea de noi întreprinderi. Întreprinzătorii pot beneficia de avantajele efectului de sinergie creat de intrarea într-un IDC, ca o modalitate de a depăşi limitele dimesionale ale afacerii lor.
Lucrarea aduce o contribuţie la înţelegerea specificităţii IDC, poate spori gradul de conştientizare a beneficiilor acestora şi, totodată, poate oferi informaţii valoroase pentru întreprinzătorii români.
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	As pointed out in Table 1, CIs in transition countries are usually based on lower trust levels, leading to different inclination toward cooperation, which can become an important barrier. Sometimes managers and employees have difficulties in understanding this dual approach and tend to display an aversion to cooperation (Bojar, 2007). Some of them fail in accepting the new cooperation-competition paradigm. In former centralized economies, this attitude can be stronger, probably originating in their specific values and beliefs. Specialists’ main stream opinions leads to the idea that based on each situation specific features, CIs can be an important option for development and new major opportunities generator.
3. CIS’ POTENTIAL AS ENTREPRENEURIAL OPPORTUNITY PROVIDER 
Associated with growth and competitiveness, clusters are stimulating the formation of new businesses and implicitly new jobs creation which expands and strengthens the cluster itself. These dynamic interdependencies between a cluster as a whole and its components have a strong positive impact on the first four specific phases of the entrepreneurial processes (Shane, 2005): opportunity existence, its discovery, the decision to exploit the opportunity and the resource acquisition.
CIs development can generate different types of opportunities, both Kirznerian (requiring only differential access to existing information) and Schumpeterian (based on new information). Also, varied forms of opportunities can occur inside CIs, depending on its type and characteristics, including: new products and services, new raw materials, new methods of production, or new ways of organizing. An important source of opportunities, feeding the cluster formation and development proved to be the existence of initial institutions, such as companies or universities. Over time they acted as an anchor for the cluster spinning-off new businesses and attracting the investment from companies outside a certain region. It follows the incorporation into the cluster of other specialised suppliers, services providers and the formation of a qualified labour market. In fact, this nucleus of companies further attracts new ones, along with needed qualified workforce. 

A cluster’s presence in a specific area encourages investments in infrastructure, generating opportunities for specialized businesses in services sector. Competition in the cluster favour price reductions, products and services diversification and quality improvement.

Cooperation among CIs members generates a synergy effect, improving efficiency and competitiveness on the market and reducing uncertainty regarding the future. The cooperation, based on mutual trust inside a cluster is facilitating a more intense networking. This will positively influence the quantity, quality and speed of the information received by entrepreneurs, related to unsatisfied needs, sources of capital, employees, ways to organise etc. As a result, opportunity discovery is facilitated. Also, a high trust level reduces the transactional costs.
CIs can stimulate the creation of an appropriate entrepreneurial environment, which, can act as new venture attractor (Porter, 1998), by favouring opportunity discovery and entrepreneur’s decision to exploit it. Inside a cluster’s geographical area entrepreneurs can spot easier unsatisfied needs and decide to set up a new venture using usually available resources. Also, new business funding can be less difficult due to lower risk adversity among financial institutions, which are more familiar with the cluster’s actors. Locating in a cluster may make it easier for firms to acquire capital, assets when they decide to expand, or more generally to acquire or combine with other firms to adjust the scale and scope of their business (Romero-Martinez, Montoro-Sanchez, 2008). Nevertheless, entrepreneurial spirit is enhancing by a favourable business environment. Entrepreneurs acting in CIs can exploit available resources and means of production in a more efficient and effective way. By using relatively cheap resources a cluster stimulates productivity growth allowing members to increase their profits. Nevertheless effective clusters support employees’ earnings growth enhancing higher levels of motivation. A cluster’s members can collaborate and organise joint distribution channels and supply systems. Inside the cluster, collective learning is promoted, innovation is usually stimulated which leads to improved operational efficiency. Based on increased confidence among cluster’s members, specialisation and higher diffusion of information are stimulated and as a consequence, costs can be cut, quality can be improved and turnover can increase significantly.
In order to enhance CIs’ positive impact, government policy can play an important role in the development of clusters. According to some researchers (Karaev, Koh, Szomosi, 2007), it isn’t certain if this spotted benefits are valid only for developed countries, where the clustering phenomenon was more intensely researched, or they are also valid for transition countries.
4. CONCLUSIONS 
Clustering is dynamic, multi-dimensional phenomenon and therefore difficult to define. There is no single accepted definition. Cluster formation can occur practically in any sector of activity and takes time, from a few months to several years. There is a strong proved correlation between the economic growth and clusters’ existence.
CIs, reflecting efforts to speed up a cluster’s development, is an important source of opportunities, that can positively stimulate the entrepreneurship process and new venture creation. Entrepreneurs can take the advantage of synergy effect created by entering into a CIs relation system, as a way to overcome their venture’s size limitation.
The paper brings a contribution to the understanding of CIs’ specificity, can raise awareness on their benefits and can provide valuable information for Romanian entrepreneurs too.










































